Направление письма на рассмотрение


Решение о направлении письма на рассмотрение по компетенции принимается исходя из содержания обращения независимо от того, на чье имя оно адресовано.


Запрещается направлять обращения для рассмотрения в органы и должностным лицам, решения и (или) действия (бездействие) которых обжалуются.


Обращения, в которых поставлены вопросы, не входящие в компетенцию Администрации Колундаевского сельского поселения, в 7-дневный срок направляются по принадлежности, и заявители информируются об этом. Срок регистрации с момента поступления обращения - не более 3 дней.


Сроки рассмотрения обращений граждан в Администрации Колундаевского сельского поселения


Обращение, поступившее в Администрацию Колундаевского сельского поселения, рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации.


В исключительных случаях срок рассмотрения обращения может быть продлен, но не более чем на 30 дней. При этом гражданин, направивший обращение, уведомляется о продлении срока рассмотрения его обращения.

